
Konfliktmanagment 
2. Halbjahr 2025

Modul 1 : 
21.11.2025 von 9 -16 Uhr

Trauma verstehen und im Konflikt begegnen.

Welche Bedeutung hat ein Trauma für Konflikte? 
Entwickeln 
Sie sich anders, wenn ein Konfliktpartner eine 
Trauma�sierung aufweist? Wie verhalte ich 
mich in einem Konflikt mit einer trauma�sierten 
Person? 

Wir gehen diesen Fragestellungen nach und 
erarbeiten dazu Grundlagen sowie 
Handlungsstrategien unter Berücksich�gung 
eingebrachter Situa�onen aus der Praxis. 
Das Ziel ist ein sicherer Umgang mit Konflikten 
                                              und Traumastrukturen 
                                              im Konflikt. 

Preis: 195,-€/Tag
Die Module können unabhängig voneinander 
belegt werden. Wir informieren Sie gerne 
ausführlich und freuen uns auf Ihre E-Mail oder 
Ihren Anruf.

Referen�nnen: 
Chris�ane Grysczyk 
und Nuria Sauer

Modul 2 : 
29.11.2025 von 9 -16 Uhr 

Kommunika�on im Konflikt. 

Wir erarbeiten verschiedene 
Kommunika�onstrategien, um sie sicher im 
Konflikt anwenden zu können. Wie klären 
folgende Fragen: Wie reagiere ich auf 
Beleidigungen, Beschimpfungen oder 
Erniedrigungen?
Wie kri�siere ich ohne Schuldzuweisung? 
Wie gebe ich wertschätzendes Feedback? 
Wie leite ich an ohne zu 
bewerten? 


